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INSTYTUCIA WOIEWODZTWA MALOPOLSKIEGO MALOPOLSKA

Krakow, dnia 27 lutego 2023 r.

Nasz znak: ZDW-DN-3-271-4/23

Wg rozdzielnika

W odpowiedzi na zfozone w dniu 23 lutego 2023 r pytania dot. zaproszenia do
skiadania ofert na realizacje zamoéwienia publicznego pn.: ,,Swiadczenie usfug pocztowych
w obrocie krajowym i zagranicznym na rzecz Zarzagdu Drég Wojewodzkich w Krakowie”
Zarzad Drég Wojewoddzkich w Krakowie udziela odpowiedzi:

Pytanie nr 1
Zamawiajacy w pkt. 14 i 15 tresci opisu przedmiotu zamdéwienia zobowigzuje wykonawce do

dostarczania drukéw zwrotnego potwierdzenia odbioru. Jednoczesnie Zamawiajacy
przewiduje nadawanie przesylek tzw. proceduralnych zgodnie z Kodeksem Postepowania
Administracyjnego. Wykonawca podkresla, ze zobowigzuje sie do doreczania drukéw ZPO dla
przesytek krajowych i zagranicznych realizowanych w standardowym trybie tzw. zéttych
i pomaranczowych zwrotek. W przypadku przesylek proceduralnych Zamawiajacy
zobowigzany jest do korzystania z drukéw witasnego nakfadu.

W zwigzku z powyzszym Wykonawca prosi o wyjasnienie, czy Zamawiajacy dla przesylek
proceduralnych stosowaé bedzie druki witasnego naktadu zgodne z aktualnie obowigzujacymi
wzorami? Wykonawca zobowigzuje sie do udostepniania na biezaco aktualnych wzoréw
drukéw wraz z doktadng ich charakterystykg na dedykowanej dostepnej stronie internetowe;.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze w pkt. 14 opisat druki ZPO dla przesytek krajowych
i zagranicznych realizowanych w standardowym trybie tzw. zé6itych i pomarainczowych
zwrotek. W pkt. 15 Zamawiajacy opisatl druk zwrotnego potwierdzenia odbioru w trybie
KPA, ktéry bedzie stanowil koszt Zamawiajacego. Zamawiajacy potwierdza, ze dla
przesytek proceduralnych stosowaé¢ bedzie druki wlasnego naktadu zgodne z aktualnie
obowigzujacymi wzorami.

Pytanie nr 2
Zamawiajacy w pkt. 24 tresci opisu przedmiotu zaméwienia zastrzega utrzymanie cen na

poziomie okreSlonym w formularzu cenowym przez caly okres obowigzywania umowy.
Wykonawca jako operator pocztowy i wyznaczony, zobowigzany do $wiadczenia ustug
pocztowych, w tym takze ustug o charakterze powszechnym, nie moze swobodnie ustala¢ cen
za Swiadczenie tego typu ustug. Przepisy zamieszczone w rozdziale IV ustawy Prawo
pocztowe wyznaczajg S$cisty rezim ustalania optat za $wiadczenie powszechnych ustug
pocztowych. Zatem w przypadku zmian cen w trakcie wykonywania umowy zawartej w wyniku
rozstrzygniecia przedmiotowego postepowania, zwtaszcza wigzgcej strony w dluzszym
okresie czasu, w Swietle istotnych postanowiei zawartych w tresci zaproszenia, Wykonawca
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realizujgc zamoéwienia w cenach wynikajgcych z formularza, zmuszony bedzie do swiadczenia
powszechnych ustug pocztowych z naruszeniem przepiséw ustawowych, nie tylko z zakresu
prawa pocztowego, ale takze cywilnego, czy antymonopolowego. Taki stan rzeczy byiby
niedopuszczalny zaréwno ze wzgledu na ustawowe obowiazki cigzace na Wykonawcy jako
operatorze wyznaczonym, jak réwniez ze wzgledu na narazenie Wykonawcy na
odpowiedzialno$§é odszkodowawcza, ktorej zakres trudno nawet przewidziec.

Czy zatem Zamawiajacy uwzgledni zmiane opisu przedmiotu zaméwienia pkt 24
i rozwinigcie zapisow dotyczgcych zmian cen, poprzez nadanie mu nastepujacego
brzmienia:

“"Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé dokonania zmiany ,.cen jednostkowych brutto”
w poszczegolnych pozycjach wpisanych przez Wykonawce w Formularzu cenowym
w sytuacji spowodowanej zmianami tych cen w sposéb dopuszczony przez Prawo
pocztowe; jezeli w trakcie obowigzywania umowy nastapi zmiana w zakresie cen
jednostkowych poszczegéinych ustug, Zamawiajacy, po uprzednim pisemnym
zawiadomieniu ze strony Wykonawcy o zaistnieniu tego zdarzenia, zobowigzuje sie do
uiszczenia oplaty za sSwiadczone ustugi w wysokosci obowigzujgcej na dzien
wystawienia faktury VAT.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie wskazanego zapisu.

Pytanie nr 3
Zamawiajacy w pkt. 21 tresci opisu przedmiotu zaméwienia okresla wymég zapewnienia

systemu $ledzenia przesylek. Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze Zamawiajacy bierze pod
uwage mozliwoSC¢ czasowego sporadycznego braku dostepu do systemu, co moze byc
spowodowane czynnikami niezaleznymi od wykonawcy np. atak na systemy informatyczne,
albo wymogiem wstrzymania dziatania programu w zwigzku z prowadzonymi dziataniami
technicznymi na stronie/aktualizacjami systemu, a same dane zawarte w systemie maja
charakter pogladowy. Wykonawca deklaruje, ze dotozy wszelkich staran, by system byt stale
dostepny, a w miare mozliwosci przerwy zwigzane z pracami technicznymi lub
opdznienia/btedy w ujawnianiu danych nie dotykaty Zamawiajgcego np. poprzez prowadzenie
prac w godzinach nocnych. W przypadku przesylek zagranicznych ilos¢ i aktualno$é danych
trackingowych uzalezniona moze byé od operatora danego kraju docelowego, na co
wykonawca nie ma wplywu. Jednoczes$nie wykonawca zapewnia dotozenie wszelkich staran
do mozliwie doktadnego ujawniana danych dla przesytek zagranicznych.

Odpowiedz:
Zamawiajacy bierze pod uwage mozliwosé czasowego sporadycznego braku dostepu
do systemu spowodowane czynnikami niezaleznymi od Wykonawcy.

Pytanie nr 4
Zamawiajacy w zaproszeniu do ztoZzenie w tresci Podstawowe warunki realizacji zamoéwienia

pkt. 2 okre$la termin ptatno$ci faktury na 21 dni od daty otrzymania. Wykonawca informuie, iz
faktury za ustugi pocztowe wystawiane sg za posrednictwem scentralizowanego systemu
informatycznego, ktérego wymogi okreslajg takie kryteria jak termin wystawienia faktury, date
wystania faktury do klienta, jak réwniez termin ptatnosci bedacy w $cistej zaleznos$ci
z terminami sporzadzanie faktury. Standardowo obowigzujgcy termin pfatnosci faktury
mierzony od daty wystawienia zostat wprowadzony ze wzgledu na zapewnienie prawidiowego
funkcjonowania systemu fakturowania wykonawcy. Takie rozwigzanie daje mozliwo$é
oszacowania terminow wpiywu $rodkow oraz opéznien w ich ptatnosciach.

Czy w zwigzku z powyiszym Zamawiajacy zaakceptuje inny niz okreslony przez
Zamawiajgcego, a diuzszy niz powszechnie stosowany u Wykonawcy termin ptatnosci,



liczony od dnia wystawienia faktury okreslony jako 21 dni od daty wystawienia faktury
VAT i ujednolici zapis na 21 dni od daty wystawienia faktury?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane.

Pytanie nr 5

Zamawiajgcy w zapytaniu okreslit niezbedne zapisy umowy, nie wskazujac jednoczes$nie
petnego wzoru dokumentu. Czy Zamawiajgcy zgodzi sie na zaakceptowanie wzoru umowy
standardowo stosowanego przez Wykonawce? Jesli nie, Wykonawca zwraca sie z prosbha
o udostepnienie wzoru umowy, jaki Zamawiajgcy chce wykorzystaé.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie akceptuje wzoru umowy standardowo stosowanego przez
Wykonawce. Zamawiajacy udostepnia wzér umowy jako zatacznik nr 3 do zaproszenia.

Pytanie nr 6
Zamawiajacy w pkt. 5 treSci opisu przedmiotu zamoéwienia okresla typy przesytek stanowiace

przedmiot zamoéwienia. Wykonawca zwraca uwage, ze zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
i umowami miedzynarodowymi przesyiki listowe w obrocie zagranicznym realizowane sg
wytgcznie w trybie priorytetowym (brak ustug listowych zagranicznych ekonomicznych).
Jednoczesnie Zamawiajagcy w formularzu ofertowym nie ujat przesylek ekonomicznych
zagranicznych. Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze Zamawiajacy nie przewiduje obowigzku
realizacji ustug w trybie ekonomicznym.

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, ze nie przewiduje obowiazku realizacji ustug w trybie
ekonomicznym

Pytanie nr 7

Zamawiajacy w pkt. 9 treSci opisu przedmiotu zamoéwienia wymaga udostepnienia przez
wykonawce placéwek pocztowych czynnych przez catg dobe. Wykonawca prosi o ponowne
przeanalizowanie zapotrzebowania Zamawiajacego na nadawanie w godzinach nocnych.
Zapewnienie dostepnosci placowki czynnej przez catg dobe nie jest stosowanym na rynku
standardem i utrzymanie tego wymogu uniemozliwi wykonawcy ztozenie oferty. W zwigzku
z powyzszym wykonawca zwraca sie o wykreslenie przedmiotowego zapisu. Jednoczesnie
wykonawca bedzie dazyt do zapewnienia mozliwie szerokiego dostepu do potencjalnych
placéwek nadawczych czynnych w godzinach pracy Zamawiajacego.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na wykreslenia pkt. 9.

Pytanie nr 8
Zamawiajacy w pkt.11 tresci opisu przedmiotu zamoéwienia okresla dokumenty potwierdzajace

nadawane listy. Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze stosowany wzér zestawienia
nadawanych przesytek lub wykaz w formie ,elektronicznej ksigzki nadawczej” uzgadniany
bedzie z wykonawcag, w celu zapewnienia jednolitej formy oraz obejmowania wszystkich
niezbednych do obstugi przesytki informacji. Jednocze$nie wykonawca podkresla ze
proponowane wzory drukéw dostepne sg na stronie wykonawcy.



Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, ze stosowany wzor zestawienia nadawanych przesytek lub
wykaz w formie ,,elektronicznej ksigzki nadawczej” uzgadniany bedzie z Wykonawca.

Pytanie nr 9
Zamawiajacy w Formularzu cenowym w pozycjach 17-19 wymaga wycenienia przesytek

listowych zagranicznych. OkreSlona zostata wytacznie waga przesyiki, bez wskazania
wielkosci przesytki. Wykonawca prosi o dookreslenie wymiaréw lub potwierdzenie ze opis
przesytki odpowiada powszechnie stosowanemu okresleniu przesylek wynikajgcemu
z Cennika ustug powszechnych, co pozwoli wyceni¢ przesyiki.

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza.

Zamawiajacy przediuza termin skfadania ofert na 02.03.2023 r. do godz. 10.00

Otrzymuja:
1 x strona internetowa www.zdw. krakow.p!
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